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Vous pouvez 
enregistrer votre 
appareil de ventilation 
Vallox MV sur le service 
MyVallox Cloud depuis 
votre compte MyVallox 
Cloud créé sur le site 
www.myvallox.com.
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SÉCURITÉ

La connaissance des règles élémentaires en matière de sécurité 
et de l’usage de destination est nécessaire pour appréhender 
ce système de ventilation en toute sécurité. Veuillez lire ce 
manuel avant d’utiliser l’appareil de ventilation, le conserver pour 
consultation ultérieure. En cas de perte du manuel, vous pouvez 
télécharger la version électronique sur notre site internet.
Ce manuel utilisateur contient tous les conseils utiles pour 
l’utilisation du système en toute sécurité. Toute personne chargée 
du fonctionnement et de l’entretien de ce système devra suivre 
les consignes données dans ce manuel. Il en est de même pour la 
réglementation locale en matière de prévention des accidents.

Installation

L’installation et la configuration doivent être réservées à 
des techniciens qualifiés. Seul un électricien est habilité à 
réaliser l’installation et le raccordement dans le respect de la 
réglementation locale. 

GARANTIE

Les conditions d’application de la garantie et de la responsabilité 
civile excluent un dommage causé par :

• L’utilisation impropre du système de ventilation ou du bloc de 
commande

• L’installation, la mise en service ou l’utilisation non conforme 
ou inappropriée

• Le non respect des consignes relatives au transport, à 
l’installation, à l’utilisation ou à l’entretien

• Les modifications ou altérations de la structure ou de 
l’électronique dans le logiciel

DESTINATION DE L’APPAREIL
Tous les appareils de ventilation Vallox ont été conçus pour offrir 
une ventilation adéquate et constante de manière à préserver la 
santé des occupants et le bon état du bâti.

IMPORTANT  
Pour garantir un air de qualité à l’intérieur du logement 
pour préserver la santé des occupants et les structures du 
bâtiment, la ventilation ne doit jamais être interrompue. Il 
est également conseillé de laisser la ventilation tourner 
durant les longues absences. Cela permet d’assurer le 
renouvellement de l’air intérieur et d’empêcher l’humidité 
de se condenser dans les conduits et les structures. Ce qui 
permet également de diminuer le risque de dégât provoquée 
par l’humidité.

AVERTISSEMENT
L’appareil n’est pas 
destiné à être utilisé 
par des enfants âgés 
de moins de 8 ans ou 
par des personnes 
dont les capacités 
sensorielles, physiques 
ou mentales sont 
diminuées ou qui n’ont 
aucune connaissance 
ou expérience pour 
utiliser l’appareil en 
toute sécurité.
Ces personnes peuvent 
utiliser l’appareil sous 
surveillance ou en 
suivant les consignes 
d’une personne 
responsable de leur 
sécurité.
Les enfants ne doivent 
pas être laissés sans 
surveillance ni autorisés 
à jouer avec l’appareil.

NB
Pour de plus amples 
informations, veuillez 
consulter le site www.
vallox.com
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ELIMINATION DE L’APPAREIL DE 
VENTILATION

Les dispositifs électroniques ne doivent pas être éliminés avec 
les déchets ménagers. Veuillez appliquer la législation locale en 
matière d’élimination du produit dans les conditions de sécurité et 
dans le respect de l’environnement.

SYMBOLES DE SÉCURITÉ UTILISÉS DANS CE MANUEL

DANGER
Indique qu’il y a un 
danger de mort ou un 
risque d’accident si 
aucune action n’est 
faite pour l’éviter.

AVERTISSEMENT
Indique qu’il y a un 
danger de mort ou 
d’accident grave s’il 
n’est pas écarté.

IMPORTANT
Indique qu’il y a un 
risque de dommage 
matériel ou de perte de 
données s’il n’est pas 
écarté.

PRÉCAUTION
Indique qu’un accident 
plus ou moins grave 
risque de se produire 
s’il n’est pas évité.

NB
Indique les informations 
essentielles concernant 
le produit.

CONSEIL 
Fournit des 
renseignements 
supplémentaires sur 
l’utilisation du produit et 
sur ces avantages.
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COMPATIBILITÉ DU PANNEAU DE COMMANDE MYVALLOX

Le panneau de commande est compatible avec les appareils de ventilation ci-dessous

MODÈLES         TYPE
Vallox TSK Multi 50 MV, ValloMulti 200 MV EH 
ValloMulti 200 MV 
Vallox TSK Multi 80 MV, ValloMulti 300 MV EH
ValloMulti 300 MV
ValloMulti 300 MV EHX 

3609, A3609
3609-1, A3609-1
3608, A3608, B3608
3608-1, A3608-1, B-3608-1
3608-2, A3608-2, B3608-2

(EH = post-chauffage) 
(EHX= post-chauffage et chauffage 
d’appoint)

Vallox 51 MV, ValloPlus 180 MV
Vallox 51K MV, ValloPlus 180 MV-K
Vallox 90 MV, ValloPlus 240 MV, ValloPlus 240 MV-E
Vallox 90K MV, ValloPlus 240 MV-K

3750, A3750
3751, A3751
3527, A3527
3528, A3528

Vallox 096 MV, ValloPlus 270 MV
Vallox 101 MV
Vallox 110 MV, ValloPlus 350 MV, ValloPlus 350 MV-E
Vallox 145 MV, ValloPlus 510 MV, ValloPlus 510 MV-E 

3722, A3722
3741, A3741
3702, A3702
3712, A3712

Vallox 245 MV, ValloPlus 850 MV, ValloPlus 850 MV-E 
Vallox 245 MV VKL, ValloPlus 850 MV WNH, ValloPlus 850 MV-E WNH

3732, A3732
3732, A3732
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COMMANDE DE L’APPAREIL DE 
VENTILATION 

Options de commande de l’appareil de 
ventilation.

L’appareil de ventilation Vallox peut être commandé :
• Via le panneau de commande installé dans le bâtiment
• Via la connexion au réseau local de MyVallox Home et 

l’interface utilisateur MyVallox Home/Cloud
•  Via le service cloud MyVallox Cloud et l’interface utilisateur 

MyVallox Home/Cloud
•  Via un service de télésurveillance ou système domotique du 

bâtiment utilisant les signaux de tension ou messages Modbus

En plus des capteurs d’humidité et de CO2 intégrés, il est également 
possible d’avoir une ventilation auto-régulée grâce aux capteurs 
externes de dioxyde de carbone, d’humidité, ou de COV (qualité de 
l’air) disponibles en option. Dans ce cas, la ventilation reste optimale 
même quand le logement n’est pas occupé.
Chaque usager peut moduler la ventilation à sa guise grâce au 
programme hebdomadaire.

DESCRIPTION DU SYSTÈME

1. Internet
2. WLAN
3. Routeur
4. WLAN/LAN
5. Commutateur 

supplémentaire
6. Capteurs
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NB
Les instructions 
concernant MyVallox 
Cloud/Home sont sur le 
site www.techmanuals.
info/ValloxMV/ENG/
onlinehelp/webhelp

MyVallox Cloud

MyVallox Home

Vallox MV

MyVallox Control
Modbus KNX

KNX bus
module
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CONNEXION DE L’APPAREIL DE VENTILATION AU 
SERVICE CLOUD
L’appareil de ventilation peut être connecté au service MyVallox Cloud. Le service du 
cloud permet également de gérer la ventilation à distance via un smartphone ou une 
tablette. Il permet aussi la mise à jour automatique du logiciel de l’appareil. Pour relier le 
système au service cloud, vous devez connecter l’appareil à l’internet via le réseau local 
LAN et l’enregistrer sur le service cloud. Vous créerez par la même occasion un compte 
MyVallox Cloud pour vous-même. Pour en savoir plus, rendez-vous sur le site www.
myvallox.com

Pour enregistrer votre appareil de ventilation Vallox sur le service du Cloud MyVallox :
1. Branchez le câble réseau au connecteur gris de l’appareil Vallox d’un côté et au 

routeur de l’autre côté.
2. Affichez les réglages sur le pc en sélectionnant Démarrer → Mon PC → Réseau. 

L’écran affiche l’icône du pc et le mot Vallox ainsi qu’une suite de nombres. Double 
cliquez sur l’icône de l’interface utilisateur MyVallox Home. L’interface utilisateur 
MyVallox Home s’ouvre.

OU
Depuis le panneau de commande MyVallox, sélectionnez Menu Services→  Ecran 
Diagnostic → Adresse IP. Entrez l’adresse IP et appuyez sur Entrer. L’interface 
utilisateur MyVallox Home s’ouvre.

3. Sélectionnez Fonctions particulières.
4. L’espace de MyVallox Cloud s’ouvre et vous pouvez voir si vous êtes bien connecté 

au service du Cloud.
5. Sélectionnez Se connecter.
6. La page d’enregistrement du service MyVallox Cloud s’ouvre. Un numéro 

d’identification unique de l’appareil de ventilation sera automatiquement généré 
dans le champ.

7. Veuillez renseigner le formulaire comme suit :
• Nom de l’appareil de ventilation — Entrez le nom de votre choix pour l’appareil 

de ventilation.
• Langue — Sélectionnez la langue de votre choix dans le menu déroulant
• Pays — Sélectionnez le pays de votre choix dans le menu déroulant
• Sélectionner nom utilisateur — Entrez le nom d’utilisateur de votre choix dans le 

champ.
• Adresse email  — Entrez le l’adresse email de votre choix dans le champ.
• Mot de passe — Entrez le mot de passe de votre choix dans le champ.
• Répéter mot de passe — Entrez à nouveau le mot de passe dans ce champ.

8. Sélectionnez la case je veux recevoir des notifications concernant mon appareil 
de ventilation si vous souhaitez recevoir ces notifications dans votre boîte de 
réception.

9. Lisez les conditions d’utilisation et sélectionnez J’ai lu et j’accepte les conditions 
d’utilisation du service MyVallox Cloud . Pour utiliser les services, vous devez avoir 
accepté les conditions d’utilisation du service.

10. Sélectionnez Créer un compte MyVallox Cloud. L’appareil de ventilation va générer 
un code d’identification unique et l’envoyer au service. Le service enregistre 
l’appareil en vue de votre prochaine connexion sur le service du cloud.

11. Vous recevrez un message de confirmation à votre adresse email. Veuillez cliquer 
sur le lien contenu dans le message pour confirmer votre adresse email et effectuer 
votre première connexion au service du cloud.

12. Une fois que vous vous êtes enregistré, le service MyVallox Cloud s’ouvre et l’écran 
principal du compte MyVallox cloud s’affiche dans votre navigateur.
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Le bouton Changer mode modifie le mode d’utilisation ou le 
mode de fonctionnement en cours.

Le bouton Infos Mode permet d’afficher les informations sur 
le mode en cours d’utilisation.

Le bouton Température permet d’afficher les informations 
sur la température et les capteurs.

Le bouton Réglages affiche le menu réglages.

Le bouton Retour permet de revenir au niveau précédent du 
menu.

Le bouton Flèche gauche permet de se déplacer à gauche 
du menu.

Le bouton Flèche droite permet de se déplacer à droite du 
menu.

Le bouton OK permet de valider l’option choisie.

Appuyez sur le bouton Annuler pour annuler la sélection.

Appuyez sur le bouton Sélectionner pour sélectionner 
l’option choisie.

Le bouton Modifier permet de modifier les réglages.

Le bouton Plus permet de :
• Augmenter la valeur du paramètre sélectionné.
• Passer à l’élément suivant du menu.
• Changer l’affichage graphique de la température, du 

taux d’humidité relative de l’air, du niveau de dioxyde 
de carbone ou de COV, d’une vue journalière à une vue 
hebdomadaire.

Le bouton Moins permet de : 
• Réduire la valeur du paramètre sélectionné.
• Revenir à l’option précédente du menu.
• Basculer l’affichage graphique de la température, du 

taux d’humidité relative de l’air, du niveau de dioxyde 
de carbone ou de COV, d’une vue hebdomadaire à une 
vue journalière.

Le bouton Flèche haut permet de remonter plus haut dans 
le menu.

Le bouton Flèche bas permet de descendre plus bas dans 
le menu.

Le bouton  Statistiques permet d’afficher les niveaux de 
température, d’humidité relative de l’air, de dioxyde de 
carbone ou de COV (vue journalière ou hebdomadaire).

Cette icône indique que la fonction est désactivée pour 
votre niveau d’utilisation.

 BOUTON          DESCRIPTION 

BOUTONS DU PANNEAU DE COMMANDE

NB
Le panneau de 
commande MyVallox 
Control contient les 
boutons décrits au 
tableau ci-contre. 
Vous pouvez accéder 
aux boutons de 
l’interface utilisateur 
graphique à l’aide des 
boutons situés sous 
l’écran du panneau de 
commande. Le panneau 
de commande n’est 
pas équipé d’un écran 
tactile.
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DÉMARRER ET ARRÊTER L’APPAREIL
Logiciel de l’appareil.

Il est recommandé d’utiliser systématiquement la dernière version du 
logiciel. Vérifiez puis téléchargez la dernière version sur le site http://
www.cloud.vallox.com avant ou immédiatement après configuration.
La version du logiciel utilisée par l’appareil est indiquée sur l’écran 
du panneau de commande dès que l’appareil est branché au 
secteur ou lorsque les réglages d’usine sont rétablis. Vous pouvez 
également vérifier la version utilisée en consultant l’écranInfos 
Appareil du menu Services. 

Mise à jour du logiciel de l’appareil de ventilation
1. Débranchez l’appareil de l’alimentation ou coupez le fusible.
2. Connectez le PC au panneau de commande de l’appareil 

de ventilation avec un connecteur USB MicroB.
3. Démarrez l’appareil de ventilation. Le symbole USB 

apparaît à l’écran du panneau de commande signifiant 
que le panneau ne peut être utilisé quand il est relié à 
l’ordinateur. 

4. Transférez le fichier de mise à jour que vous avez 
téléchargé, sur l’appareil de ventilation. Copiez le fichier 
de mise à jour HSWUPD.BIN (Attention ! Ne pas modifier 
le nom du fichier !) que vous avez téléchargé à la racine 
du panneau de commande (le panneau de commande 
s’affichera sur le PC comme une mémoire de masse ou un 
lecteur de disque amovible). Une fois que le fichier a été 
téléchargé sur le panneau de commande, retirez le câble 
USB. Ensuite, le panneau de commande va mettre un 
certain temps pour charger la mise à jour. Le panneau de 
commande va maintenant copier le fichier de mise à jour 
sur la carte mère. Cette opération peut prendre plusieurs 
heures. Le panneau de commande restera allumé, mais 
il est conseillé de ne pas l’utiliser durant cette opération.  
Lors que la mise à jour est terminée, l’appareil redémarre 
automatiquement.

Mise en marche de l’appareil
Si vous mettez l’appareil de ventilation en marche pour la première 
fois, ou après une opération de maintenance, vous devez d’abord le 
brancher à l’alimentation du secteur. Ceci va démarrer l’appareil. 
Si l’appareil a été éteint via le panneau de commande (voir Eteindre 
l’appareil ), vous pouvez le mettre en route en appuyant sur n’importe 
quel bouton du panneau de commande.

Arrêt de l’appareil
Pour arrêter l’appareil de ventilation :

1.  Sélectionnez Eteindre Appareil à l’aide des boutons flèche.
2.  Sélectionnez OK.
3.  Appuyez sur OK pour confirmer la sélection. L’appareil de 

ventilation est maintenant arrêté.
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IMPORTANT
Il est conseillé de 
laisser la ventilation 
tourner en continu, sans 
interruptions.
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RÉGLAGES DE CONFIGURATION

Les réglages paramètres suivants doivent être configurés lors de 
l’installation du système de ventilation :

• langue de l’interface utilisateur
• heure et date
•  Code de verrouillage de l’administrateur du système.
•  code d’accès du contrôle parental s’il est activé
•  réglages ventilateur
• Réglages liés au mode tels que la température.

C’est l’installateur du système de ventilation agréé qui doit définir les 
réglages des ventilateurs en suivant le plan de ventilation. Ne pas 
modifier ces réglages.

1. Démarrez l’appareil de ventilation Vallox.
2. Si l’appareil est mis en service pour la première fois, l’écran 

du panneau de commande affiche le menu langues.

Sélectionner la langue

1. Sélectionnez la langue à l’aide des boutons flèche.
2. Sélectionnez OK.
3. La langue est maintenant définie et le panneau de 

commande va passer aux réglages de l’heure.

Réglage de l’heure

1. Réglez l’heure à l’aide des touches Plus et Moins.
2. Sélectionnez Flèche droite.
3. Réglez les minutes à l’aide des touches Plus et Moins.
4. L’heure est maintenant réglée.
5. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.

Réglage de l’horloge au format 24 h ou 12 h.

Le format 24 h est utilisé par défaut.
Pour utiliser le format 12 h :

1. Sélectionnez Flèche bas. L’option 24h se change en 
Désactivé.

2. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.

Réglage de l’heure d’été en mode automatique

L’heure d’été en mode automatique est activée par défaut.
Pour définir l’heure d’été manuellement :

1. Sélectionnez Flèche bas. L’Heure d’été bascule en mode 
Désactivé.

2. L’Heure d’été en mode manuel est maintenant activée.
3. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.

CONFIGURATION

CONSEIL 
Le panneau de 
commande MyVallox 
Control se met 
automatiquement 
en veille lorsque la 
durée programmée 
pour sa mise en veille 
via le menu Réglages 
écran est écoulée. Le 
panneau de commande 
se réactive en appuyant 
sur n’importe quel 
bouton du panneau.
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Veuillez saisir le nouveau 
code d’accès ici :

Réglage de la date

1. Réglez la date à l’aide des touches Plus et Moins.
2. Sélectionnez Flèche droite.
3. Réglez le mois à l’aide des touches Plus et Moins.
4. Sélectionnez Flèche droite.
5. Réglez l’année à l’aide des touches Plus et Moins.
6. Sélectionnez OK.
7. La date est maintenant réglée.

CONSEIL
Vous pouvez parcourir les réglages de l’Heure et date 
à l’aide de la touche Flèche droite.

Niveau d’utilisation

Il existe trois niveaux d’utilisation :
• Avancé- L'utilisateur peut modifier tous les réglages de 

l'appareil de ventilation.
• Normal - L’utilisateur peut consulter les informations 

sur l’appareil de ventilation et modifier certains 
réglages.

• Limité - L’utilisateur peut changer le mode de 
ventilation et consulter les informations de l’appareil.

Pour en savoir plus sur les niveaux d’utilisation, veuillez 
vous reporter au Chapitre 9 - Diagrammes des niveaux 
d’utilisation.

1. Utilisez les boutons  Flèche pour définir le niveau 
d’utilisation.

2. Le niveau d’utilisation est maintenant défini.
Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante. 

Code de verrouillage

NB
Le code de verrouillage par défaut est 0000, i.e. que 
la requête du code de verrouillage est désactivée.

1. Pour définir un code de verrouillage, appuyez sur 
le bouton Modifier.

2. Utilisez les boutons Flèche pour saisir le premier 
chiffre du code de verrouillage. Sélectionnez 
Flèche droite pour continuer. 

3. Saisissez les chiffres suivants de la même manière. 
4. Sélectionnez OK. 
5. Le code est maintenant défini. 
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Contrôle parental

Le contrôle parental verrouille le panneau de commande de 
sorte que l’appui aléatoire sur les boutons du panneau ne peut 
endommager l’appareil.

1. Par défaut, le contrôle parental est inactif. Utilisez les 
boutons Flèche pour activer le contrôle parental.

2. Sélectionnez OK.
3. Le contrôle parental est maintenant défini.

CONSEIL
Vous pouvez parcourir les réglages Code de verrouillage 
et Droits d’accès à l’aide du bouton Flèche droite.
NB
Le code d’accès au contrôle parental n’est pas modifiable. 
C’est toujours le 1001.

Réglages de base des ventilateurs

IMPORTANT
Les débits d’air doivent être réglés en appliquant 
les valeurs prescrites par le plan de ventilation. Il est 
conseillé de régler les débits d’air de manière à éviter 
que l’air se comprime au niveau des vannes. C’est la 
configuration la plus éco-énergétique.
En premier lieu, affectez aux deux débits des valeurs 
aussi proches que possible des valeurs optimales en 
vous référant aux courbes des ventilateurs d’air neuf et 
d’air extrait. Si le rapport entre les débits d’air est très 
élevé au début, l’appareil de ventilation peut être amené 
à exécuter des cycles de dégivrage supplémentaires 
sous des températures négatives, compliquant ainsi le 
réglage des débits d’air. Vérifiez les débits d’air en les 
mesurant au niveau des vannes, et ajustez les ratios 
comme prescrit.

NB
Si l’air extérieur est très froid (sous les -10°C sur un 
échangeur en aluminium ou sous les -3°C sur un 
échangeur en plastique), l’appareil de ventilation peut 
être amené à dégivrer l’échangeur de chaleur. Dans ce 
cas, l’icône Dégivrage apparaît à l’écran du panneau de 
commande. Il n’est pas possible de régler les débits d’air 
pendant le processus de dégivrage.

Réglage des débits de l’air neuf et de l’air 
extrait

1. A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez la vitesse 
du ventilateur d’air neuf en pourcentage du ratio de 
rendement maximum. La vitesse du ventilateur (tpm) 
se modifiera en conséquence. 

2. Mesurez et ajustez les débits de l’air neuf au niveau 
des vannes. 

3. Appuyez sur le bouton Flèche droite.

Code d’accès du contrôle 
parental :
1  0 0 1
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IMPORTANT
Les réglages des débits 
d’air neuf et d’air extrait 
ont été finalisés par 
un installateur agréé 
lors de la configuration 
de l’appareil de 
ventilation. Ces 
réglages doivent être 
modifiés seulement lors 
d’une reconfiguration 
de l’appareil de 
ventilation et à aucun 
autre moment. Toute 
modification des 
réglages entraînant 
une surpression de l’air 
peut endommager les 
structures du bâtiment.
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MODES DE VENTILATION
Quatre modes de ventilation.

Présent
Ce mode est conseillé lorsque le logement ou le local est 
occupé.

Absent
Ce mode est conseillé lorsque le logement ou le local est 
inoccupé, par exemple, pendant un voyage ou une longue 
absence.

Mode Cheminée
Ce mode de ventilation est conseillé si vous faites un feu de 
cheminée, par exemple. Ce mode permet avant tout de créer 
une surpression momentanée à l’intérieur du logement.

Forcé
Ce mode est recommandé pour augmenter le régime de 
ventilation lorsqu’il y a plus de personnes que d’habitude dans 
la partie habitation ou dans les autres pièces, par exemple

CONSEIL 
Adapter le mode de 
ventilation (Présent, 
Absent ou Forcé) à 
ses besoins permet 
d’économiser de 
l’énergie.

IMPORTANT 
Toute surpression 
prolongée peut 
endommager les 
structures du bâtiment.

4. A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez le débit 
d’air extrait en pourcentage du ratio de rendement 
maximum. La vitesse du ventilateur (tpm) se modifiera 
en conséquence. Mesurez et ajustez les débits de l’air 
extrait au niveau des vannes.

5. Sélectionnez OK. Les réglages des débits d’air neuf et 
d’air extrait sont à présent finalisés.

6. Consignez les ratios définis dans le journal prévu à cet 
effet.
Une fois finalisé, vous ne devez plus modifier le ratio 
de rendement entre les ventilateurs d’air neuf et d’air 
extrait. Le même ratio est également utilisé pour les 
modes Absent et Forcé.

CONSEIL
Vous pouvez parcourir les Réglages de base des 
ventilateurs à l’aide du bouton Flèche droite.

NB : 
Si l’appareil de ventilation a été démarré avant le réglage du 
débit d’air, le débit d’air doit être mesuré via le menu réglage 
du volume d’air (voir «Enregistrer et rétablir les réglages») 
Ceci garantit que les paramètres de l’appareil sont optimaux 
pour le réglage des débits d’air.
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Les symboles des modes de ventilation
Symboles utilisés dans les écrans principaux des modes : 

     SYMBOLE DESCRIPTION

Le mode utilisé est soit Présent, Absent ou Forcé. Le programme hebdomadaire est 
désactivé.

Le mode utilisé est soit Présent, Absent ou Forcé. L’horloge de programmation 
hebdomadaire est activée.

Le mode Cheminée est actif. L’horloge de programmation hebdomadaire est peut être 
activée.

Le mode utilisé est soit Présent, Absent ou Forcé. L’entrée programmable a été activée.

Ces ventilateurs symbolisent le mode actuellement utilisé.
• Ventilateur plus une barre grisée - Le mode Absent est utilisé.
• Ventilateur plus deux barres grisées - Le mode Présent est utilisé.
• Ventilateur plus trois barres grisées - Le mode Forcé est utilisé.

Les gouttes symbolisent l’humidité relative de l’air.
• Goutte plus une barre grisée - Un capteur d’humidité a été installé et le taux d’humidité 

relative de l’air est normal.
•  Goutte plus deux barres grisées - L’humidité relative de l’air est légèrement 

supérieure à la normale. Le régime de ventilation doit être forcé. Lorsque la régulation 
automatique de la vitesse de ventilation en fonction de l’humidité de l’air est activée, la 
ventilation passe automatiquement en mode forcé.

•  Goutte plus trois barres grisées - L’humidité relative de l’air est très supérieure à la 
normale. La vitesse de ventilation augmentera automatiquement si l’autorégulation est 
activée.

Cessymboles indiquent le taux de concentration de CO2 ou le niveau de COV dans l’air. 
•  CO2plus une barre grisée — Le capteur de CO2 ou de COV a été installé et le niveau 

est normal.
•  CO2plus deux barres grisées — Le taux de CO2 ou de COV légèrement supérieur à la 

normale. La vitesse de ventilation augmentera automatiquement si l’autorégulation est 
activée.

• CO2plus trois barres grisées -Le taux de CO2 ou de COV est très supérieur à la 
normale. La vitesse de ventilation augmentera automatiquement si l’autorégulation est 
activée.

 UTILISATION DE L’APPAREIL
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Tableau 2. Symboles des modes de ventilation
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CONFIGURATION DES MODES DE 
VENTILATION

NB
Par défaut, le régime de ventilation du mode Présent correspond 
au plus grand ratio défini pour les débits d’air de base. Nous 
recommandons d’utiliser ce réglage de base pour le mode 
Présent. Une fois que vous avez paramétré la vitesse de 
ventilation pour le mode Présent, la ventilation du mode Absent 
sera par défaut, calé à -30% de celle du mode Présent. Il est 
conseillé d’utiliser les réglages de ventilation définis par défaut. 
Ces réglages peuvent toutefois être modifiés, si nécessaire.

Modes Présent et Absent

Réglage de la ventilation des modes :
1. A l’aide des boutons Plus et Moins, paramétrez la vitesse de 

ventilation en un ratio de la vitesse de rendement maximal.
2. La ventilation est maintenant définie pour ce mode.
3. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
4. Réglez la température de l’air neuf à l’aide des boutons Plus 

et Moins. La température est réglable dans une plage de 
+5°C... à +25°C.

5. La température de l’air neuf est maintenant définie pour ce mode.
6. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
7. A l’aide des boutons Flèche, activez ou désactivez la vitesse de 

ventilation automatique réglée en fonction de l’humidité de l’air. 
8. La régulation automatique de la vitesse de ventilation en 

fonction de l’humidité relative de l’air est maintenant définie.
9. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
10. A l’aide des boutons Flèche, activez ou désactivez la 

régulation automatique de la vitesse de ventilation basée sur 
le niveau de CO2 ou de COV.

11. La régulation automatique de la vitesse de ventilation en 
fonction du taux de dioxyde de carbone ou de COV est 
maintenant définie.

12. Sélectionnez OK.
13. Sélectionnez OK pour passer à l’étape suivante.

NB
Une fois que vous avez paramétré la vitesse de ventilation pour le 
mode Présent, la ventilation du mode Forcé sera par défaut +30% 
de la ventilation définie pour le mode Présent. Il est conseillé 
d’utiliser ce paramètre de ventilation pour le mode Forcé. Mais ce 
réglage peut être modifié si nécessaire. 

Mode Forcé

La vitesse de ventilation, la température de l’air neuf et la vitesse 
autoréglable (en fonction de l’humidité, du niveau de dioxyde de 
carbone ou de COV) du mode Forcé se définissent de la même 
manière que pour les modes Présent et Absent. Le mode Forcé peut 
être également programmé sur la minuterie.

1. A l’aide des boutons Flèche, choisissez d’activer ou de désactiver 
la fonction minuterie du mode. Les options sont les suivantes :

CONSEIL 
Parcourez les réglages 
du mode Présent à 
l’aide du bouton Flèche 
droite.
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• Activé — Lorsque la minuterie est activée, le mode forcé est 
actif pour la durée programmée sur la minuterie uniquement.

• Désact. — Lorsque la minuterie est désactivée, le mode 
Forcé s’arrêtera dès qu’un autre mode est sélectionné 
manuellement ou automatiquement par le programme 
hebdomadaire.

2. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
3. A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez la durée du mode 

en minutes.
4. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
5. A l’aide des boutons Plus et Moins, paramétrez la vitesse de 

ventilation en un ratio de la vitesse de rendement maximal. 
6. La ventilation est maintenant définie pour ce mode. 
7. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante. 
8. Réglez la température de l’air neuf à l’aide des boutons Plus 

et Moins. La température est réglable dans une plage de 
+5°C... à +25°C. 

9. La température de l’air neuf est maintenant définie pour ce mode. 
10. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante. 
11. A l’aide des boutons Flèche, activez ou désactivez la vitesse 

de ventilation automatique réglée en fonction de l’humidité 
relative de l’air. 

12. La régulation automatique de la vitesse de ventilation en 
fonction de l’humidité relative de l’air est maintenant définie. 

13. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante. 
14. A l’aide des boutons Flèche activez ou désactivez la 

régulation automatique de la vitesse de ventilation en 
fonction du taux de CO2 ou de COV. 

15. La régulation automatique de la vitesse de ventilation en 
fonction du taux de dioxyde de carbone ou de COV est 
maintenant définie. 

16. Sélectionnez OK pour passer à l’étape suivante.

Mode Cheminée

1.  A l’aide des boutons Flèche, choisissez d’activer ou de 
désactiver la fonction minuterie du mode. Les options sont 
les suivantes :
Activé — Lorsque la minuterie est activée.
Le mode Cheminée n’est actif que pour la durée 
programmée sur la minuterie. 
Désact. — Lorsque la minuterie est désactivée.
Le mode Cheminée reste actif jusqu’au prochain mode 
(changé par vous ou par le programme hebdomadaire).

2. La fonction minuterie du mode est maintenant définie. 
3. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
4. A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez la durée du mode 

Cheminée en minutes.
5.  La durée d’utilisation du mode Cheminée est maintenant 

définie.
6. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape suivante.
7. A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez la vitesse du 

ventilateur d’air neuf du mode Cheminée en définissant un 
ratio de la vitesse de rendement maximal.

CONSEIL 
Le bouton Flèche droite 
permet de parcourir 
les différents réglages 
du mode Forcé ou 
Cheminée.
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CONSEIL 
Adoptez une vitesse 
plus élevée pour le 
ventilateur d’air neuf 
en mode cheminée de 
manière à créer une 
surpression dans la 
zone à ventiler. Il est 
déconseillé de réduire 
la vitesse du ventilateur 
d’air extrait. La durée 
recommandée est de 15 
à 30 minutes. 
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CHANGEMENT DE MODE

1. Appuyez  sur le bouton Changer mode jusqu’à 
l’apparition du mode désiré sur l’écran.

2.  Attendez que l’écran principal du mode de ventilation 
sélectionné s’affiche.

3.  Le mode de ventilation est changé maintenant.

Consultation des informations sur les modes 
Présent, Absent et Forcé.

Pour afficher les réglages des modes de ventilation :
1.  Accédez à l’écran principal du modede ventilation 

sélectionné.
2.  Sélectionnez Infos Modes.

Le premier écran du mode affiche les informations ci-dessous :
•  Air neuf - Indique la température de l’air neuf insufflé dans 

l’immeuble et sa valeur définie (entre parenthèses), dans le 
cas où l’air insufflé est plus chaud que la valeur définie.

•  Air extérieur — Indique la température de l’air extérieur.
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8.  La ventilation de l’air neuf est maintenant définie pour 
le mode Cheminée.

9. Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape 
suivante.

10.  A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez la vitesse du 
ventilateur d’air extrait pour le mode Cheminée  en un 
ratio de la vitesse maximale.

11.  La ventilation de l’air extrait est maintenant définie pour 
le Mode Cheminée.

12.  Sélectionnez OK.

IMPORTANT
La fonction minuterie liée au mode cheminée ne peut être 
désactivée que si l’interrupteur externe de la cheminée a 
une minuterie.

Fin de la configuration
Une fois que vous avez réalisé toutes les étapes de la 
configuration, terminez comme suit :

1. Si vous souhaitez modifier un des paramètres définis, 
utilisez les boutons flèche pour revenir sur la ligne en 
question et appuyez sur OK.

2. Lorsque vous êtes satisfait de la configuration, 
sélectionnez Démarrer à l’aide des boutons flèche, puis 
appuyez sur OK.
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•  Vitesse ventilation - Indique la vitesse de ventilation. Si la 
ventilation automatique forcéeest activée, la valeur définie 
entre parenthèses s’affiche suivie de la vitesse réelle du 
ventilateur.

•  Etat échangeur - Les différents états de l’échangeur de 
chaleur de l’appareil de ventilation sont :
• Récupération de chaleur — L’échangeur réchauffe l’air affluant 

de l’extérieur.
• Récupération de froid — L’échangeur refroidit l’air venant de 

l’extérieur.
• By-pass échangeur - L’air entrant contourne l’échangeur de 

chaleur.
• Dégivrage échangeur  — L’échangeur de chaleur est en cours 

de dégivrage.

3.  Sélectionnez Flèche droite pour passer à l’étape 
suivante.

L’écran suivant du mode affiche les informations ci-dessous :
•  Humidité - Indique le plus fort taux d’humidité de l’air 

relevé par les capteurs.
•  Dioxyde de carbone- Indique le plus fort taux de CO2 

relevé par les capteurs. Si un capteur de COV a été 
installé, il indiquera le niveau de COV.

•  Filtres à changer — Indique la date recommandée du 
prochain remplacement des filtres.

•  Jours utilisés — Indique le nombre de jours d’utilisation 
du système.

Consultation des informations du mode 
Cheminée

1.  Accédez à l’écran principal du mode Cheminée :
2.  Sélectionnez Infos Mode .
3. L’écran affiche les informations ci-dessous :

• Durée — Indique la durée programmée du mode 
Cheminée lorsque ce mode est activé. La durée est 
exprimée en heures et en minutes.

• Restant — Indique la durée restante du mode Cheminée.
• Vitesse ventilation air neuf — Indique la vitesse de 

ventilation de l’air neuf exprimée en ratio de la vitesse 
maximale.

• Vitesse ventilation air extrait — Indique la vitesse du 
ventilateur d’air extrait exprimée en pourcentage de la 
vitesse maximale.

Modification des réglages des modes de 
ventilation

1. Accédez à l’écran principal du mode de ventilation 
désiré.

2. Sélectionnez Infos Mode.
3. Sélectionnez Modifier.
4. Effectuez les modifications en suivant les instructions 

du chapitre Assistant de configuration > Configuration 
Modes de ventilation.
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Graphe des températures de l’air 
intérieur au cours des dernières 24 
heures. Les valeurs pour l’air extérieur 
et l’air neuf sont affichées sur un écran 
similaire. Vous pouvez afficher le graphe 
couvrant une semaine ou une journée. 

Air intérieur
Air extérieur

Air neuf
Air évacué

1 jour
1 semaine

TEMPÉRATURES ET CAPTEURS 
Affichage des données de température.

1. Sélectionnez Réglages > Températures et capteurs.
2. Sélectionnez OK.

L’écran du résumé des températures et des capteurs indique les 
informations suivantes :

• Air intérieur — Indique la température de l’air pénétrant 
dans l’appareil et à évacuer hors des locaux.

• Air extérieur — Indique la température de l’air pénétrant 
dans l’appareil venant de l’extérieur.

• Air neuf — Indique la température de l’air neuf insufflé 
dans les locaux par l’appareil.

• Air évacué — Indique la température de l’air évacué à 
l’extérieur par l’appareil.

CONSEIL
Vous pouvez également afficher les températures et 
les données des capteurs en appuyant sur le bouton 
température sur l’écran du mode :

Affichage des statistiques de température.

1. Sélectionnez Réglages> Températures et capteurs.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Statistiques. 
4. L’écran affiche un graphe décrivant la température de 

l’air intérieur au cours des dernières 24 heures.
5. Permutez entre les statistiques hebdomadaires et les 

statistiques journalières à l’aide des boutons Plus et 
Moins.

6. Affichez les statistiques de températures de l’air 
extérieur, de l’air neuf et de l’air évacué à l’aide des 
boutons flèche.

7. Sur chaque écran, permutez entre les statistiques 
hebdomadaires et les statistiques journalières à l’aide 
des boutons Plus et Moins.

8. Pour quitter le menu, appuyez sur le bouton Retour.

NB :
Une coupure de courant efface les statistiques 
journalières.
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Fonctions minuterie des modes Cheminée 
et Forcé

La fonction minuterie peut aussi être modifiée dans les 
modes Cheminée et Forcé. Voir Assistant de configuration 
->Configuration Modes de ventilation
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Affichage du taux d’humidité relative de 
l’air, et du niveau de CO2 et de COV relevé 
par les capteurs.

Pour parcourir les différents taux relevés par chacun des 
capteurs, procédez comme suit :

1. Sélectionnez Réglages> Températures et capteurs.
2.  Sélectionnez OK.
3. A l’aide des boutons flèche, permutez entre l’écran 

résumé des Températures et capteurs et l’écran 
du taux d’humidité relative de l’air, et du niveau 
de dioxyde de carbone et de COV relevé sur les 
capteurs d’humidité, de CO2 et de COV. Le niveau 
de COV s’affiche sur le même écran que le taux de 
dioxyde de carbone.

Pour afficher les statistiques du taux d’humidité relative de l’air 
et du niveau de CO2 et de COV, procédez comme suit :

1. Sélectionnez Statistiques à l’emplacement du 
groupe de capteurs que vous voulez afficher.

2. L’écran affiche un graphe indiquant les taux 
d’humidité, de dioxyde de carbone et de COV dans 
l’air enregistrés au cours des dernières 24 heures 
par le capteur indiquant les plus grandes valeurs.

3. Permutez entre les statistiques hebdomadaires et les 
statistiques journalières à l’aide des boutons Plus et 
Moins.

4. Pour quitter le menu, appuyez sur le bouton Retour.

NB : 
NB : Une coupure de courant efface les statistiques 
journalières.

Statistiques pour le taux d’humidité relative de l’air et le niveau de CO2 
et de COV

Statistiques relatives au taux de dioxyde de carbone 
et de COV de la semaine passée. Vous pouvez 
afficher le graphe couvrant une semaine ou une 
journée.  

1 jour
1 semaine

Statistiques pour l’humidité relative de l’air au cours des 
dernières 24 heures. Vous pouvez afficher le graphe 
couvrant une semaine ou une journée. 

1 jour
1 semaine
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RÉGLAGES
Réglages filtres

1. Sélectionnez Réglages > Filtres.
2. Sélectionnez OK.
3. L’écran du résumé de l’état des filtres affiche les 

informations suivantes :
• Filtres remplacés — Indique la dernière date à 

laquelle les filtres ont été changés.
• Périodicité de rappel — Indique le nombre de mois 

entre deux remplacements de filtres.
• Prochain rappel — Indique la date du prochain 

rappel pour le remplacement des filtres.

Réglage de la date du dernier 
remplacement des filtres

Les consignes de remplacement des filtres sont fournies au 
chapitre Entretien.

Après avoir changé les filtres, veuillez saisir la date de 
remplacement comme suit :

1. Sélectionnez Réglages > Filtres.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Modifier.
4. Sélectionnez OK, si vous souhaitez mettre à 

jour en indiquant que les filtres ont été changés 
aujourd’hui.

NB : 
En fonction de la périodicité de rappel programmée, 
l’appareil émettra automatiquement un rappel pour le 
remplacement des filtres, en temps nécessaire.

Programmation de la périodicité des 
rappels pour le remplacement des filtres

1. Sélectionnez Réglages > Filtres.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Flèche bas.
4. Sélectionnez Modifier.
5. A l’aide des boutons Plus et Moins, programmez 

la Périodicité du rappel pour le remplacement des 
filtres, en mois. Elle peut être de 1 à 12 mois. En 
configuration d’usine, la périodicité est de 4 mois.

6. Sélectionnez OK.
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Rappel de l’entretien des filtres

Il s’agit du rappel pour le remplacement des filtres via une 
fenêtre pop up. 
Ce message peut être pris en compte en sélectionnant OK.
Vous pouvez différer le rappel d’une semaine en appuyant 
sur le bouton Retour.

RÉGLAGES ÉCRAN

Configuration du mode Veille 

1. Sélectionnez Réglages > Réglages écran.
2. Sélectionnez OK.
3.  A l’aide des boutons Plus et Moins, programmez le 

mode de veille.
4.  Sélectionnez OK.

CONSEIL
Le panneau de commande de MyVallox se met 
automatiquement en veille lorsque la durée prédéfinie 
pour sa mise en mode veille est écoulée. Pour 
réactiver le panneau MyVallox Control, appuyez sur 
n’importe quel bouton.

Réglage de la luminosité de l’écran

1. Sélectionnez Réglages > Paramètres Affichage.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Flèche droite.
4. A l’aide des boutons Plus et Moins, réglez la 

luminosité de l’écran.
5. Sélectionnez OK.

Sélection de la langue de l’interface 
utilisateur

1. Sélectionnez Réglages > Langue.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez votre langue.
4. Sélectionnez OK.
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HEURE ET DATE

Réglage de l’heure et de la date

Les réglages disponibles sont les suivants :
• Heure
• Format 24 h ou 12 h
• Heure d’été automatique
• Date

NB
L’appareil peut survivre à une coupure de courant 
pendant quelques heures.

Réglage de l’heure

1. Sélectionnez Réglages > Heure et date.
2. Sélectionnez OK.
3. Réglez l’heure à l’aide des touches Plus et Moins.
4. Sélectionnez Flèche droite.
5. Réglez les minutes à l’aide des touches Plus et Moins.
6. Sélectionnez OK.

Sélection de l’horloge au format 24 h ou 12 h

Le format 24 h est utilisé par défaut. Pour utiliser le format 12 h :
1. Sélectionnez Réglages > Heure et date.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Flèche droite.
4. Sélectionnez Flèche bas. Le format 24 h bascule en 

mode Désactivé.
5. Sélectionnez OK.

Heure d’été automatique

L’heure d’été en mode automatique est activée par défaut. Pour 
définir l’heure d’été manuellement : 

1. Sélectionnez Réglages > Heure et date.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Flèche droite jusqu’à l’apparition de 

l’écran 3/4.
4. Sélectionnez Flèche bas. L’Heure d’été bascule en 

mode Désactivé.
5. Sélectionnez OK.
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Réglage de la date

1. Sélectionnez Réglages > Heure et date.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Flèche droite jusqu’à l’apparition de 

l’écran 4/4.
4. Entrez la date à l’aide des touches Plus et Moins.
5. Sélectionnez Flèche droite.
6. Réglez le mois à l’aide des touches Plus et Moins.
7. Sélectionnez Flèche droite.
8. Entrez l’année à l’aide des touches Plus et Moins.
9.  Sélectionnez OK.

HORLOGE DE PROGRAMMATION 
HEBDOMADAIRE
L’horloge de programmation hebdomadaire permet de 
programmer le fonctionnement de l’appareil de ventilation 
sur une semaine. Vous pouvez configurer l’un des modes ci-
dessous pour chaque heure de la semaine :

• Présent — Le mode Présent est utilisé.
• Absent — Le mode Absent est utilisé.
• Forcé — Le mode Forcé est utilisé.
• Vide — Le mode précédent est utilisé.

NB 
Si vous changez de mode manuellement alors que 
le programme hebdomadaire est actif, le mode que 
vous avez choisi se désactivera dès que le programme 
hebdomadaire active le prochain mode programmé.

Si la ventilation est régulée automatiquement par les 
capteurs d’humidité, de CO2 ou de COV, la ventilation 
s’ajustera automatiquement que le mode ait été sélectionné 
manuellement ou activé par le programme hebdomadaire.

Réglage et modification du programme 
hebdomadaire

1. Sélectionnez Réglages > Prog. hebdo. Act./Désact.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Modifier Prog. hebdo.
4. Sélectionnez OK.
5. Sélectionnez le jour à l’aide du bouton Flèche droite.
6. Sélectionnez l’heure à l’aide du bouton Flèche bas.
7. Choisissez le mode de ventilation à l’aide du 

bouton Sélectionner, il sera actif à l’heure choisie. 
Signification des icônes :

Mode Présent.

Mode Absent.

Mode Forcé.

CONSEIL
Vous pouvez activer 
ou désactiver 
le programme 
hebdomadaire en 
appuyant pendant 
quelques secondes 
sur le bouton OK sur 
l’écran Programme 
hebdomadaire.
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Activation du programme hebdomadaire

1. Sélectionnez Réglages > Prog. hebdo. Désact.
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Réglages.
4. Sélectionnez Activer.
5. Sélectionnez Sélectionner.
6. Le panneau de commande confirme que le 

programme hebdomadaire est activé.

Désactivation du programme hebdomadaire

1. Sélectionnez Réglages > Prog. hebdo. Activé. 
2. Sélectionnez OK.
3. Sélectionnez Désactiver.
4. Sélectionnez OK.
5. Le panneau de commande confirme que le 

programme hebdomadaire est désactivé. 
6. L’horloge de programmation hebdomadaire est 

maintenant désactivée. Si vous avez défini un 
programme hebdomadaire, il sera enregistré dans 
l’appareil.

Suppression des réglages du programme 
hebdomadaire
Pour supprimer les réglages du programme hebdomadaire :

1.  Sélectionnez Réglages > Prog. hebdo. Activé ou Prog. 
hebdo. Désact.

2.  Sélectionnez Supprimer tous les réglages.
3.  Sélectionnez OK pour accepter la suppression 

du programme hebdomadaire. Le programme 
hebdomadaire est maintenant supprimé.

Exemple de programmation hebdomadaire
L’exemple ci-dessous présente un programme hebdomadaire 
défini comme suit :

• Lun-Ven 8-17,  Absent .
• Lun-Ven 17-7, Présent.
• Sam 8-17, Présent.
• Sam 18-20, Présent avec une ventilation forcée pour faire 

la cuisine, par exemple.
• Sam 21-Lun 8,  Présent.
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8. Une fois que vous avez choisi les modes pour le 
programme hebdomadaire, sélectionnez Réglages.

9. Sélectionnez OK, si vous souhaitez enregistrer les 
changements apportés au programme hebdomadaire. 
Sélectionnez Annuler, si vous ne souhaitez pas 
enregistrer ces changements. Sélectionnez Retour, 
si vous souhaitez revenir au menu de modification du 
programme hebdomadaire.
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ARRÊT DE L’APPAREIL 

Pour arrêter l’appareil de ventilation :
1.  Sélectionnez Réglages > Eteindre l’appareil.
2.  Sélectionnez OK.
3.  Validez en sélectionnant OK.
4.  L’appareil de ventilation est maintenant arrêté.

IMPORTANT 
Afin de garantir un air de qualité à l’intérieur du 
logement pour la santé des occupants et pour 
préserver les structures du bâtiment, la ventilation 
ne doit jamais être interrompue. Il est également 
conseillé de laisser la ventilation tourner durant 
les longues absences. Cela permet d’assurer le 
renouvellement de l’air intérieur et d’empêcher 
l’humidité de se condenser dans les conduits et les 
structures. Ce qui permet également de diminuer le 
risque de dégât provoquée par l’humidité.

CONSEIL
Pour redémarrer l’appareil de ventilation, appuyez sur 
n’importe quelle touche.

Les chiffres ci-dessus indiquent 
les réglages effectués sur 
l’horloge de programmation 
hebdomadaire.
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Pour définir le programme hebdomadaire, procédez comme 
suit :

1. Ouvrez le programme hebdomadaire.
2. Sélectionnez Lundi et effectuez les réglages 

suivants :
3. Pour 08:00, sélectionnez le mode Absent.
4. Pour 17:00, sélectionnez le mode Présent.
5. Programmez les autres jours de la semaine de la 

même façon.
6. Sélectionnez Samedi et effectuez les réglages 

suivants :
7. Pour 18:00, sélectionnez le mode Forcé.
8. Pour 21:00, sélectionnez le mode Présent.
9. Vérifiez que le programme hebdomadaire est 

activé.
10. Le programme hebdomadaire est maintenant 

défini.

NB
Il est déconseillé de définir un mode de ventilation 
pour chaque heure séparément. Il faut seulement 
inclure les heures dans le programme hebdomadaire 
pour opérer un changement de mode de ventilation.
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RÉSOLUTION DES PROBLÈMES.
NB :
Les messages d’erreur sont affichés sur le panneau de 
commande et la page d’accueil des services MyVallox 
Home et MyVallox Cloud. 

 PROBLÈME CAUSE SOLUTION

Message d’erreur
Ventilateur air extrait

Le ventilateur d’air extrait est arrêté. Vérifiez que le ventilateur ne tourne pas. Le câblage et le 
fonctionnement du ventilateur doivent être inspectés et le 
ventilateur remplacé, le cas échéant. Contactez le service 
technique.

Message d’erreur
Ventilateur air neuf

Le ventilateur d’air neuf est arrêté. Vérifiez que le ventilateur ne tourne pas. Le câblage et le 
fonctionnement du ventilateur doivent être inspectés et le 
ventilateur remplacé, le cas échéant. Contactez le service 
technique.

Message d’erreur
Capteur de température 
1/2/3/4/5

Le capteur de température indiqué 
sur l’interface utilisateur est endom-
magé.

Vérifiez que le capteur est bien installé, le cas échéant, il doit 
être remplacé. Contactez le service technique.

Message d’erreur
Température de l’air neuf

La température de l’air neuf est trop 
élevée.

Vérifier le fonctionnement de la résistance du chauffage d’ap-
point et du post chauffage. Contactez le service technique.

Message d’erreur
Erreur bus

Problèmes du bus de transfert de 
données.

Vérifier que le panneau de commande et les capteurs 
externes sont bien connectés et qu’ils fonctionnent correcte-
ment.

L’appareil de ventilation ne 
marche pas, le panneau de 
commande ne marche pas.

L’alimentation de l’appareil est 
coupée, ou le loquet de l’interrupteur 
de sécurité de la porte n’est pas 
en contact avec l’interrupteur de 
sécurité.

Vérifiez :
• Présence du fusible dans le coffret à fusibles 
• Présence du fusible sous verre dans l’appareil Contactez le 

service technique.
• Poussez l’interrupteur de sécurité à fond vers le bas et 

vérifiez si l’appareil peut démarrer. Si l’appareil peut être 
mis en marche, vérifiez que le loquet de l’interrupteur de 
sécurité touche bien l’interrupteur.

L’appareil de ventilation tourne 
mais le panneau de commande 
ne marche pas.

Soit le panneau de commande n’est 
plus alimenté en 24 VDC soit il est 
endommagé.

Vérifiez les câbles reliant l’appareil au panneau de com-
mande. Contactez le service technique.
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DIAGRAMMES DES NIVEAUX D’UTILISATION
Avancé

Normal

Limité

Allumer 
Appareil

Configuration

Absent

Présent

Forcé

Mode Cheminée

Menu

Infos Mode Absent

Infos Mode Présent

Infos Mode Forcé

Infos Mode Cheminée

Menu Services

Langue

Prog. hebdo. Activé / 
Désact.

Filtres

Températures et capteurs

Heure et date

Réglages écran

Réglages techniques

Éteindre Appareil

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier /
Prochain rappel

Infos Mode Appareil

Journal des erreurs

Test ventilateur

Test chauffage

Test by-pass échangeur

Auto-test

Dégivrage échangeur

Enregistrer et rétablir réglages

Réglages de commande

Réglages de base des 
ventilateurs

Réglages I/O et bus

Code verrouillage et droits 
d’accès

Réglages dégivrage

Réglages Relais

Réglages Entrée.

Adresse Panneau

Réglages Modbus

Allumer 
Appareil

Configuration

Absent

Présent

Forcé

Mode Cheminée

Menu

Infos Mode Absent

Infos Mode Présent

Infos Mode Forcé

Infos Mode Cheminée

Menu Services

Langue

Prog. hebdo. Activé / 
Désact.

Filtres

Températures et capteurs

Heure et date

Réglages écran

Réglages techniques

Éteindre Appareil

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier /
Prochain rappel

Infos Mode Appareil

Dégivrage échangeur

Enregistrer et rétablir réglages

Réglages de commande

Réglages de base des 
ventilateurs
Réglages I/O et bus

Code verrouillage et droits 
d’accès

Réglages dégivrage

Réglages Relais

Réglages Entrée.

Adresse Panneau

Réglages Modbus

Allumer 
Appareil

Configuration

Absent

Présent

Forcé

Mode Cheminée

Menu

Infos Mode Absent

Infos Mode Présent

Infos Mode Forcé

Infos Mode Cheminée

Menu Services

Langue

Prog. hebdo. Activé / 
Désact.

Filtres

Températures et capteurs

Heure et date

Réglages écran

Réglages techniques

Éteindre Appareil

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier /
Prochain rappel Enregistrer et rétablir réglages

Réglages de commande

Réglages de base des 
ventilateurs

Réglages I/O et bus

Code verrouillage et droits 
d’accès

Réglages dégivrage
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Réglages by-pass de 
l’échangeur

Réglages chauffage

Réglages capteurs 
externes 

Journal des erreurs

Test ventilateur

Test chauffage

Test by-pass échangeur

Auto-test

Réglages capteurs 
externes 

Réglages by-pass de 
l’échangeur

Réglages chauffage

Réglages by-pass de 
l’échangeur

Réglages chauffage

Réglages Relais

Réglages Entrée.

Adresse Panneau

Réglages Modbus

Réglages capteurs 
externes 

Infos Mode Appareil

Dégivrage échangeur

Journal des erreurs

Test ventilateur

Test chauffage

Test by-pass échangeur

Auto-test
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